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Wie lange bleibt die Lizenz gültig?

Abonnement- und Evaluationslizenzen

Bei einer Lizenz mit beschränkter Gültigkeit finden Sie jeweils einen Eintrag «Expires» mit dem Datum
bis wann die Lizenz gültig ist:

Bei «Subscription» finden sie die Anzahl Benutzer welche gleichzeitig aktiv sein können.

Gekaufte Lizenzen

Bei gekauften Lizenzen ist kein «Expires» Eintrag vorhanden und sie sind deshalb zeitlich
unbeschränkt gültig.

Allerdings finden Sie dort die Einträge «Max Release Version» und «Max Release Date» mit denen
festgelegt ist bis zu welcher Version die Lizenz gültig ist.

Im Beispiel unten ist die Lizenz also für alle Versionen bis und mit Erscheinungsdatum 31.1.2017
gültig; um neuere Releases nutzen zu können müsste jedoch ein Update erworben werden.

Wenn Sie keinen Supportvertrag abgeschlossen haben ist das typischerweise das Ablaufdatum der
Garantie, mit einem Supportvertrag ist es das Ende der aktuellen Supportperiode:
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Lizenzen einzelner Module können jedoch in der Gültigkeit eingeschränkt sein, obwohl alles andere
unbeschränkt ist.

Typischerweise sind das Testlizenzen, es können aber auch Mietlizenzen für einmalige Spitzenzeiten
sein.

Im Beispiel oben sind für das Modul «Touchscreen Break Bulk» 18 reguläre Lizenzen vorhanden die
unbeschränkt gültig sind, sowie 6 zusätzliche Mietlizenzen welche für 30 Tage gültig sind.
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